Information about your rights while you
are on an Inpatient Treatment Order
(Informacije o vasim pravima dok ste pod
Nalogom za bolnicki tretman)

Ako vam je potrebna pomo¢ u
razumijevanju ovog pamfleta, ili svog
tretmana, molimo, pitajte osoblje u bilo
koje vrijeme.

What is an Inpatient Treatment Order?
(Sto je Nalog za bolnigki tretman?)

Nalog za bolnicki tretman je zakoniti nacin
pruzanja tretmana osobi s mentalnom boleS¢u
kada se ista nije u stanju sloziti s tretmanom i
mozda nije sigurna.

Nalog za bolnicki tretman se moze donijeti samo
onda kada nema manje ograni¢avajuceg nacina
da neka osoba primi odgovarajuci tretman.

What does it mean if...? (Sto to znaci ako
sam pod Nalogom za bolnicki tretman?)

Ako ste pod Nalogom za bolni¢ki tretman, od vas
Ce se zahtijevati da ostanete u centru za tretman i
primite tretman za svoju mentalnu bolest.

Imat Cete pristup sveobuhvatnom rangu tretmana,
koji su bazirani na najboljim dostupnim dokazima
o tome $to je najefikasnije za vaSu mentalnu
bolest. Tretman moze uljucivati terapiju
razgovorom, lijekovima i drugim intervencijama.

Tretman ¢e provoditi trenirani profesionalci kao
Sto su lijecnici, medicinske sestre, radni terapeuti,
socijalni radnici i psiholozi. Ovi profesionalci ¢e
vam pomagati da vam bude bolje. Mozete
razgovarati o svom tretmanu u bilo koje vrijeme s

osobljem koje vam pomaze.
Djeca mlada od 16 godina

Ako ste madi od 16 godina, vas roditelj ili staratelj
moze upotrijebiti sva prava u vase ime.

What are my rights when | am on a
Inpatient Treatment Order? (Kakva su
moja prava dok sam pod Nalogom za
bolni¢ki tretman?)

Vi i vaSa osoba za potporu (ako je prilicno) ¢ete
primiti duplikat vaseg Naloga i Prikaza prava Sto je
prije prakticno moguce.

Mozete imati nekoga tko ¢e vas podrzavati tijekom
pregleda i tretmana, u okviru granica odredenih od
medicinskog prakti¢ara ili centra za tretman. Ta
osoba za podrsku moze biti staratelj, medicinski
agent, njegovatelj, rodak ili dobrovoljni ili
profesionalni zastupnik.

Vas$ tretman i njega ¢e biti rukovodeni Planom
tretmana i njege orijentiranom prema oporavku. Vi
i vaSa potporna osoba (ako je prilicno) ¢ete
sudjelovati u pripremi i reviziji tog plana koliko je
god prakti¢no moguce.

Mozete imati tumaca ako imate teSkoéa s
uporabom engleskog.

Mozete pribaviti drugo misljenje psihijatra o svojoj
dijagnozi i opcijama tretmana.

Mozete primati posjetioce dok ste u centru za
tretman i mozete komunicirati s ljudima izvan
njega. Imat ¢ete razumnu privatnost u svojoj
komunikaciji, ali komunikacije, posjetioci i
privatnost su podlozni ogranicenjima i uvjetima,
kao Sto su sati za posjetu i sl.

Obvezatni ste pridrzavati se svog Naloga. Ako
napustite drustvo osoblja prije nego ste
zaprimljeni u centar za tretman, napustite centar
bez dopustenja ili se ne vratite nakon odsustva,
prekrsit cete svoj Nalog. Osoblje ¢e se pobrinuti
da vas se vrati u centar za tretman.

Ako niste zadovoljni svojim tretmanom, mozete
razgovarati sa svojim timom za tretman u bilo koje
vrijeme. Ako niste zadovoljni kako se odgovorilo
na vasu zabrinutost, mozete podnijeti formalnu
zalbu. Telefonski brojevi sluzbi koje mogu biti od
koristi su u ovom pamfletu.

Mozete se zaliti na Nalog trazeéi od Komisije za
skrbnistvo (Guardianship Board) da preispitaju
vas slu€aj. Drugi se ljudi takoder mogu Zaliti u
vasSe ime, ukljuCujuci potpornu osobu ili advokata.
MozZete traziti od Komisije za skrbniStvo da
preinaci vas Nalog dok je Zalba u tijeku.

Ako se Zelite zaliti, molimo pitajte osoblje centra
za tretman za informacije o tome kako otpoceti.
Tijekom Zalbenog procesa, mozete se zastupati
sami, unajmiti odvjetnika ili imati odvjetnika
placenog od Odjela za zdravstvo i starenje.

Vi i vaSa potporna osoba (ako je prili€éno) ¢ete
primiti duplikate bilo kakovih naloga ili odluka
donesenih od Komisije za skrbnistvo $to je prije
prakti¢no moguce.

Informacije o vama su povjerljive ali se mogu
obznaniti ako je potrebno po zakonskom zahtjevu,
za vrSenje sluzbe ili odrzavanje sigurnosti.
Informacije se takoder mogu obznaniti drugoj
agenciji, rodacima, njegovatelju ili prijatelju, ako je
to razumno potrebno za tijek vaseg tretmana i
njege, a u vasem je najboljem interesu



Advocacy (Zastupanje)

Vama ili vasoj obitelji ponekad moze zatrebati
pomo¢ u razumijevanju mentalnog zdravstvenog
sustava.

Peer Worker (Potporni radnik)

Centar za tretman moze imati potporne radnike ili
potporne specijaliste koji vam mogu pomoéi.
Molimo pitajte osoblje za viSe informacija. Mozda je
takoder dostupan i savjetnik njege za pomo¢
njegovateljima i obiteljima.

Community Visitor Scheme (Drustveni program
posjetilaca) je neovisno statutarno tijelo koje vrsi
inspekciju odobrenih centara za tretman i zastupa
prava korisnika mentalne zdravstvene brige unutar
centara za tretman.

Tel: 08 7425 7802 Besplatno: 1800 606 302

The Office of the Public Advocate (Ured javnog
zastupnika) je neovisna agencija koja savjetuje,
pomaze i zastupa ljude s mentalnom
nesposobnoscéu.

Tel: 08 8342 8200 Besplatno: 1800 066 969

The Disability Advocacy and Complaints
Service of South Australia (Sluzba za
zastupanje i zalbe onesposobljenih Juzne
australije) je ne-vladina organizacija koja pomaze
u zastupanju i zalbama za ljude s bilo kojom vrstom
invaliditeta.

Tel: 08 8297 3500 Besplatno: 1800 088 325

MALSSA je ne-vladina organizacija koja zastupa
klijente mentalnog zdravstvenog sustava, osobito
one koji su ne-engleskog govornog te kulturno i
lingvistiki raznovrsnog podrijetla.

Tel: 08 8351 9500

Jezi¢na pomo¢

Interpreting and Translating Centre
(Centar za tumacenje i prevodenje)
Tel: 08 8226 1990

Translating and Interpreting Service
(Sluzba prevodenja i tumacenja)
Tel: 131 450 (Nacionalno)

National Relay Service

(Nacionalna relejna sluzba)

Za slusne i govorne teSkoce.

Tel: 133 677 Besplatno: 1800 555 677

Complaints (Zalbe)

Centri za tretman imaju sluzbenike
koji mogu pomodi s upitima i zalbama.
Molimo pitajte osoblje za pomo¢ pri
kontaktu prave osobe.

Predstojnik psihijatara osigurava
sigurnu i djelotvornu sluzbu mentalnog
zdravlja.

Tel: 08 8226 1091

Zalbeni povjerenik zdravstvenih |
drustvenih sluzbi pomaze u
rieSavanju zalbi.

Tel: 08 8226 8666

Besplatno: 1800 232 007
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